
飛耀 Fiyaw

Fiyaw (阿美語) 鄰居

網路平台



台灣資源差異 （以內政部中華民國統計資訊網之數據為試算依據）
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教育 醫療 都市發展 長照機構 年收入可支配額

教育

以幼兒園園數/國小校數
/ 國中校數/高級中等學
校校數之總和之比較

醫療

醫療機構數之比較

都市計劃區面積

以平均面積數換算所佔
總數的百分比

長照機構

老人長照/安養機構數之
比較

年收入可支配合額

以總收入除以總人口數
相比對之

六都 非六都





現況問題描述

近年來，總是被社會忽略的「偏鄉」終於被各界注意到了，許多企
業、團體投身其中，擲入許多資源在偏鄉、弱勢關懷。但為什麼近十年
來，弱勢仍然弱勢？

現實狀況是，都市資源過剩 ，偏鄉資源相對較少。有許多企業，特
別替偏鄉蓋學校、蓋醫療所、引進許多器材等硬體設備、提供許多物資
到當地。但這些是否為偏鄉所真正需求的?

其實我們有很多可以幫助他們的東西，我們卻丟掉，我們也有能力為
他們募資，但我們卻無法真正了解他們的需求。政府每年撥補助預算，
民眾的確多了許多申請的管道但卻缺乏整合，政府無法顧及到每一位民
眾的需求，而單點式的提供資源，也並不是最好的方法。



偏鄉教育群眾協力募集平台
（教育部國教署）

線上物資分享平台



醫療

醫療資源分配不均
缺乏人力

教育

教育不平等
師資不足

交通
公共運輸少
路狹無法車行

環境

亂扔垃圾
物資不足

平台概念來自當下的募資平

台，我們希望可以讓群眾自己

發聲，說明他們的需求或是他

們擁有的資源。透過平台的資

訊整合，將各面向的需求都能

在同個平台被看見，飛耀募資

平台希望可以用非金錢贊助的

方式，讓都市與偏鄉資源運用

得當。

「飛耀」網路平台



需求整合

整合教育、交通、環
境、醫療等各大面向
需求。

偏鄉 募資計劃

偏鄉提出募資方
案，讓需求被看
見。

供給方&接受方
互動方式

不僅贊助偏鄉，如果有
用不到的資源也可以放
上平台給偏鄉瀏覽選
擇。

募資方案可讓企業承
攬，當作公益活動，
增加企業形象。

企業承攬

平台
功能



• 網頁設計

• 平面設計

• 多媒體廣告設計

• 志工社團

平台初期建構



申請帳號 登錄

發佈自己的需求

讓外界方便搜索

並看到需求

通過私訊的方式交流
互動

雙方交流確定後，該需求
頁面會顯示正在進行中… 

註冊登錄 發聲 & 搜索需求 互動交流 進行中 結束

使用流程圖

完成捐助



頁面說明



學校有50張課桌椅用不到想
要捐贈

註冊登錄

（住在都市的Ａ先生）

暑期需要兩名志工，
怎麼辦？

（住在偏鄉的S小姐）



（住在都市的Ａ先生）

想捐贈50張課桌椅

搜索需求

捐贈者可先搜索現有
資源，查看是否有需
求方。若沒有再發佈
捐贈。

搜索資源
（住在偏鄉的S小
姐）

暑期需要兩名志工，
怎麼辦？

需求方可先搜索現有
資源，查看是否有現
有資源。若沒有再發
佈募資。



募資進度

清晰明確募
資進度

發佈消息後顯示在
哪裡呢？

（住在偏鄉的S小姐）



完成捐助& 得到物資



主頁
全面搜索 直擊需求

分類需求

點選標示地區
顯示需求項目

屏東縣
春日鄉



進度搜尋

需求背景

募資狀況
資訊透明 進度明確



物資瀏覽

現有資源
即刻捐出 即時取得



App

流程簡單 易操作



願景

藉網站推廣實際行動的重要性，每個人的力量都被這個社會需要。

短期

集資(物資)據點擴大至各縣市，結合物流公司的運輸，將運輸費用降
低，同時讓物流網路活絡。

中期

穩定的交流過程，平衡各方資源，將差距逐步拉近。

長期



結語

城鄉差距的縮減單靠政府是不夠的，有效縮減差距，需要將
民眾的力量化作實際行動，將愛心物資送達到實質需要的地
方，讓每一次的幫助都不被浪費。除了縮減差距這個主要效益
外，也希望民眾能親眼看見自己的幫助及想法是真的能改變社
會現況的，藉由視覺化的數據提升民意資助的意願，並讓這股
力量繼續感動其他人加入「飛耀」行列，幫助別人起飛，更充
實自我心靈。

飛耀 Fiyaw = 鄰居


