
「匠愛家園」行銷專案—匠心比心
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「如果被遺棄的垃圾還有資源可回收，

被社會遺棄的人們是否也有再來一次的機會？」

- 來自匠愛家園創辦人

文宣
活動

網路
行銷

實習
認識

提案
動機



由
來

來自香港的夫婦，長期從事志工，因緣際會下，在高雄市岡

山區打造「匠愛家園」

園
區

收容六十多位家人，包含吸毒者、更生人、孤兒、行動不方便

等，給予人們走出黑暗，找到自己的新人生

環
境

承租廢棄的國小與貨櫃屋，改建成適合居住的園區，園區內自

給自足，規律生活

家園
介紹



義式冰淇淋有季節性的問題

蛋捲工廠缺乏知名度沒有穩定的外在客源

咖啡店尚未有網路行銷通路

現況
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網路
行銷

宣傳

辦活動

紀錄片

廣告片

粉絲團按讚 352

粉絲團觸及率 4645

改善
方法

架設團隊facebook粉絲團與官方網站

團隊的官方網站目前還在架

設當中，將與匠愛家園網站

做連結



高雄駁二 台北松菸台中文創園區預計六月舉辦 預計暑假舉辦 預計九月舉辦

改善
方法

販賣義式冰淇淋 募集二手物資



目前
進度

2月份是我們第一次參訪匠
愛家園，並且初步了解當
地環境

3月份參與並拍攝匠愛家園
路跑活動，現階段已把關於
路跑的紀錄片剪輯完成

4月份孔執行長帶我們介紹
並拍攝家園的環境，並將
製成關於家園環境的影片

5月份我們將前往岡山，進
行第四次的拍攝

6月份是我們的前置期，
由於暑假要去匠愛家園長
期拍攝

7月份預計會在家園生活兩
個禮拜並進行拍攝，再回
台中做後製流程

2016年的匠愛家園紀錄片拍攝進度



未來
規劃

前置與場勘於年初實行並完

成，預算於此次場勘之下討

論細部後評估而來

粉絲專頁與網站架設同時間進行，

配合著宣傳，粉絲人數已經將近四

百人(持續增加)，觸及人數則高達

四千餘人



未來
規劃 拍攝以紀錄片與廣告片為主，廣告主

要拍攝為暑假預計八月份能全面拍攝

完成

後製在拍攝中就進行，除了

減輕負擔外，也更能確保品

質

周邊商品於暑假開始與廠商

接觸商談

冰淇淋義賣，打響知名度以

外，還有二手募集，第一場

活動將在校園中舉辦行



未來
規劃

我們選定匠愛家園自行生產的兩樣產品為蛋捲及

義式冰淇淋，家人們的製作產品的過程將會放到

紀錄片內，目前已經完成製作義式冰淇淋的宣傳

單，蛋捲宣傳單正在籌畫中。



預期
成果

項目/價格(元) 台北松菸 台中文創園區 高雄駁二

場地租金 1800 1000 1000

棚子 1000 1000 1000

冷凍櫃 1000 1000 1000

食材成本 1,7000 1,7000 1,7000

人力 3800 3800 3800

交通費 4000 4000 4000

加總 2,8600 2,7800 2,7800

總額 8,4200

初估活動販賣的支出表



預期
成果

官方
網站

F B

粉專

網
路
行
銷

我們以架設官方網站、Facebook粉絲團，結合

匠愛家園網頁的Google訂購表單，以跳脫匠愛

家園傳統電話訂購方式，全新的網頁架構來創造

全新的網路行銷，使得每個月的營業額不再是大

起大落，創建全新的匠愛家園的品牌形象與銷售

管道通路。



回饋
社會

活動
宣傳

物資
義賣

永
續
經
營

我們期許能以「取之於社會，用之於社會」的精

神，透過長期的合作企劃，結合廣告片、紀錄片

與活動宣傳、物資募集等等，使得匠愛家園的客

源將不在只是侷限在消費者對於他們身世的同情

心購買，而對社會與匠愛家園的之間雙贏效果。



總結 我們到訪匠愛家園多次，家園內有幾句斗大的標

語「找一片天空，讓它有彩虹找一處空白，讓人

生可以重來」，看似是四句簡單的話，卻有帶不

盡的家園內的苦楚與無奈，期望能透過我們的合

作，重新形塑出匠愛家園的亮點以綻放光芒。
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