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後巴黎氣候會議 - 環境與氣候變遷、台灣食安危機

環境破壞 vs. 
生物多樣性

食品安全 vs. 
你我的健康

氣候變遷 vs. 
糧食危機

生態均衡與
水土保持

健康危機:
環境污染、食品加工、
工作壓力、高罹癌比例

台灣: 全世界最年輕的大腸
癌病患(台灣、19歲)，卵巢
癌患者(台灣、29歲)。



台灣農業的現況



生產端與消費端的資訊落差極大
土地有愛的生產者

與重視食物安全的消費者



過度使用農藥危害生態環境
友善農業推廣不易



無專業升級為六級觀光產業
大多數的農夫只會生產



農事體驗教育的不普及
需求大、但找不到農事教育提供者



生產過剩，農作物棄收
價格慘跌農夫心血付之一去



農村子弟或退休人士難歸鄉
投入農作的慾望難以實現



傳統方式

Fcare方式

農夫 友善環境 加工 消費者



FCARE 
發現一群不向命運低頭的農夫



食物的真實滋味
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我們的信念: 企業支持、青農返鄉，
永續社會生命力，永續生態與環境。



FCARE 是協助企業對接青農的經紀人平台

企業支持

友善土地青農 CSR 
環境

數據資料庫

持續的
數據回饋

員工
參與

專業 / 效率的
CSR環境數據平台、協助
”企業永續 x 環境永續”

平台核心價值

(有別於其他農產平台社企)

行動體驗 綠色消費



企業員工團購

SROI LBG指標



FCARE 服務型組織系統

訂單管理

商品上架管理

金流收付款

倉儲與物流

出貨管理

生產履歷

耕作故事

數據管理

 * 小農回鄉協助:

貸款/信保

企業提案

 CSR 環境報告

外部資源合作

合作關係

企業團購系統 體驗活動系統 數據系統 企業CSR專案平台

FCARE 平台資料持續成長

契作認養

農地體驗

食農教育

成果彙整



企業契作認養流程



企業社會責任指標內容



Fcare 平台導覽

線上團購群募前台

企業CSR環境數據系統

契作認養平台

契作控管追蹤



綠色消費

員工每一筆消費都有生態環
境履歷數據，以行動支持友
善土地。
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FCARE CSR環境數據系統 –數據化累積企業投入成效

氣候/環境成效數據 綠能數據 生態保育成效
企業CSR 報告管
理系統

 環境與綠能生態
系統

 契作管理系統

 企業綠色消費紀
錄系統

 社會指標系統
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契作認養平台
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契作認養平台

企業CSR 報告管
理系統

 環境與綠能生態
系統

 契作管理系統

 企業綠色消費紀
錄系統

 社會指標系統



保護環境生態
友善農民的綠保田標章



何謂綠保標章

• 綠色保育計劃是以有機農業標準為基礎，但更
正視農業與生物多樣性的關係，強調合理的生
產模式，避免動物因農業行為受害，促成農田
環境與資源永續利用。

• 同時消費者也藉由綠保農產品的購買，體認到
農村生態與自己的緊密關係，積極帶動生態保
育觀念。

• 而農友更透過綠保標章的申請，直接參與了保
育行動，對關愛大地及關懷生命展現更積極的
作為。



慈心有機農業發展基金會於2013年配合農委會水保局，參與「南投縣埔里鎮一新
社區跨域合作示範計劃」，輔導埔里一新社區十多位農友，推動茭白筍田轉作有
機耕作及進行綠色保育驗證，兼顧農民生計與生態保育，達到復育珍貴瀕臨絕種
保育動物「台灣白魚」。直至今日，已有4戶取得綠色保育標章，總面積約4.5公
頃，在4至10月茭白筍盛產期間，每日產量可達一千多公斤，創造利於環境的永續
產業模式，逐步展現「生產、生態、生活、生命」四生共容的內涵。
文章來源：
HTTPS://EGO886.WORDPRESS.COM/2014/09/26/%E8%BC%94%E5%B0%8E%E8%8C%AD%E7%99%BD%E7%AD%8D%E7%B6%A0%E4%BF
%9D%E7%94%B0-
%E6%88%90%E5%8A%9F%E7%87%9F%E9%80%A0%E5%9F%94%E9%87%8C%E7%99%BD%E9%AD%9A%E6%A3%B2%E5%9C%B0/

「綠保田標章」實際輔導案例

輔導茭白筍 綠保田成功營造埔里白魚棲地

https://ego886.wordpress.com/2014/09/26/%E8%BC%94%E5%B0%8E%E8%8C%AD%E7%99%BD%E7%AD%8D%E7%B6%A0%E4%BF%9D%E7%94%B0-%E6%88%90%E5%8A%9F%E7%87%9F%E9%80%A0%E5%9F%94%E9%87%8C%E7%99%BD%E9%AD%9A%E6%A3%B2%E5%9C%B0/


數據系統: 農夫端、上傳雲端資料庫
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成效
知識

視覺

即時

便利

真實



生產過程朔源



案例分享
案例1：企業員工團購- 點點累積CSR環境守護數據

案例2：降低口腔癌、檳榔樹轉作苦茶樹計畫架構

案例3：偏鄉太陽能扶貧計畫架構

案例4：食農教育與農地體驗：百年梯田守護計畫

案例五、食安教育- 回鄉青農TED 分享



案例1:企業員工團購：點點累積CSR環境守護數據

企業內員工
友善團購網

企業集團1

企業集團2

企業集團3

…………

FCARE 集單平台系統

金流 物流與配送

FCARE 倉儲、理貨、配貨
物流平台

FCARE 

20個
友善
土地
品牌

持
續
累
積
企
業
綠
色
消
費
數
據



案例2：降低口腔癌、檳榔樹轉作苦茶樹計畫架構

企業

(金控

集團)

檳
榔
農

基金會

茶籽堂

與FCARE 簽
訂檳榔轉作
CSR合約

• 台灣籽優質苦
茶油*5000瓶

• 友善環境與土
地的CSR 環境
數據

• SROI: 翻轉20
個檳榔農家庭
與友善環境教
育之社會影響
力數據

提供轉作農友所需農貸、農保等財務支持

•篩選轉作個案
•個案之專業社工扶助
• 提供FCARE 個案管
理報告

我的開心農場

• 遵循友善耕作農
法、數據記錄

• 系統紀錄耕種歷
程

• 品質與測試檢驗
• 冷壓製程
• 產品包裝
• 台灣籽優質苦茶
油成品交貨

• 依約產出契
作之茶籽，
交與茶籽堂



案例3：偏鄉太陽能扶貧計畫架構

企業

(金控

集團)

偏鄉
小學
校長

教會

部落管理委員會
(契作管理與米產

品)

與FCARE 簽
訂翻轉偏鄉
部落家庭之
CSR合約

• 契作友善農產
品提供

• 提供友善環境
與土地的CSR 
環境數據與翻
轉120個偏鄉家
庭的SROI 

提供: 
•太陽能貸款
•農貸、農保
等財務支持

•篩選扶助個案
•個案之專業社工扶助
• 提供FCARE 個案管
理報告

我的開心農場

• 遵循友善耕作農
法、數據記錄

• 系統紀錄耕種歷
程

• 契作認養
• 生產教育
• 米產品精製
• 成品出貨

• 依約產出契
作黑米，交
與源天然

部落
出外
打工
維生
的父
母

120個

“一人一千瓦”
太陽能計畫

• 架設太陽能設備
• 20年管理
• 台電售電合約 太陽能發電與售電收入



案例4:食農教育與農地體驗：百年梯田守護計畫



新北市嵩山社區簡介
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年輕人回鄉，重回到稻穗飄揚時光

嵩山發展協會總幹事-陳國志

在基隆駕訓班當教練的外甥陳國志首先響應，投入生態調查，半夜背起相機找樹蛙昆蟲，
「大家捨不得老人家辛苦，假日乖乖回來幫忙，沒想到整個社區因此活絡起來。」

第二期一開課，竟出現一半的年輕人，江榮川看到了希望，「聽說日本越光米一斤可賣兩
百元，只要種成功，這塊田就會活過來，子孫便不用到外地辛苦打拚…」

●榮獲民國104年農村領航獎 【農‧好物】獲獎事蹟
號召『穀』東懸念種出千歲米



方案一 石門嵩山百年梯田復育計畫
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新北市嵩山社區 : 荒廢半世紀，復耕飄綠意

嵩山社區自民國99年積極參與水土保持局農村再生培訓，經過社區資源盤點、社區共識凝聚，
最後以保存並活化當地百年石砌梯田，作為嵩山社區的特色發展主軸。民國100年起積極規劃
「幸福梯田景觀區」，盼能推動在地梯田復育計畫。

● 102年度單一點農村窳漏再生綠美化特優獎
● 104年度新北市環境教育獎 優等

唯社區50多位積極參與之耆老，年事已高，對於整理荒廢多年的農地、石砌梯田等，心有餘
並力不足；期待下一代青年可以回鄉，再現百年梯田之風華美景。



新北市嵩山社區

百年梯田地景
梯田是嵩山社區的根本，嵩山社區擁有石砌工法的百年梯田，透過復耕及青農的返鄉，才能將這些傳承
下去。
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新北市嵩山社區
古老農具
嵩山社區由於地形的關係，無法像一般稻田使用大型機械耕作，從插秧、施肥到收割曬穀，都需
使用大量的人力以及小型適合人使用的農具，因此保存了一些古老農具

犁

草踏

那毒















方案二 越光米契作
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• 契作稻米5分地約1000台斤。

• 本案提供全年農事體驗80人次，每次20人，分四個梯次，

一次體驗為一日活動形式。

• 交貨方式與交貨時間由雙方另行議定之。
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新北市嵩山社區

越光千歲米
「千歲米」是由一群年齡總和逾千歲的農民栽種而成，從最初期10人試種3分地，到現今已擴展
到20多人耕作1甲半地。
嵩山社區「千歲米」要經過七天的日曬，稻桿裡多餘的養分也會流到穀粒裡，讓稻米更加美味。





生態導覽解說

在地無毒耕作
蔬菜料理

做個快樂的農夫

育苗／田埂修復

方案三守護嵩山 -食農教育體驗一日



第一天 第二天

上午 嵩山社區綠色生態導覽
親子同心: 建灶、張羅食材，DIY午
餐 –稻田裡的餐桌競賽

「七寶奇謀」資財爭奪戰 –
資源與財務管理、規劃教育
(國泰提供講師)

下午 團結力量大 –
闔家育苗/田埂修復接力賽

* 不同季節不同主題活動:
如:插秧、除草、割稻、曬穀

『田中央』的遊戲場 –團隊競賽

頒獎、團隊成果分享

晚上 星夜尋寶:
觀星、夜間生物活動祕探
* 不同季節不同主題

伴手禮、賦歸

方案三食農教育體驗營二日親子團





生態導覽解說
在地無毒耕作
蔬菜料理

夜觀

動手體驗
自己的午餐自己做

做個快樂的農夫

守護嵩山 –食農教育體驗營二日D1







緣起
邀請在地回鄉青農蒞臨公司演講，協助員工瞭解台灣農村面臨的環境、
社會問題，及農業不當開發開所衍生出食安問題。如何讓自己吃的健
康？同時又能透過個人、企業的力量善待自然、土地並為社會盡一份
心力

主題建議

氣候變遷對土地的影響、科技翻轉農業議題等:

- 台灣農業面臨的困境．食安的問題

- 企業CSR友善契作理念中所運用

創新思維

- 商業模式與FCARE平台

- 投入農耕的契機

- 友善土地農法的理念

- 創業的心路歷程

- 農業創新思維與做法

案例五、食安教育: 回鄉青農TED 分享



與廠商成功合作案例

FCARE×鮮乳坊









2014年，食安事件連環爆發，消費者人心惶惶，無辜的酪農在事件
中受到不小影響…
但真正犯錯的並不是酪農，而是無良的大廠！



錯誤的牛奶資訊重重的傷害了大家對牛奶的信任，未經證實的錯誤資
訊佔了大大的版面，道歉卻是簡短的小小文字…
獸醫阿嘉為了捍衛酪農與產業發展，主動提出澄清與解釋。



鮮乳坊，由專業獸醫師為你把關



鮮乳坊，消費者與酪農間的橋樑





♡

✔





牧場

抗生素初步檢驗

代工廠

加工前 加工後

乳品質檢驗

抗生素、乳品質、體細
胞、微生物、理化性質

檢驗

鮮乳坊以超出同業許多之標準為消費者把關
我們與台美檢驗科技公司與台灣檢驗科技公司合作
每季為鮮乳做87項抗生素檢驗、311項農藥殘留檢驗

用超標準，為消費者把關



支持鮮乳坊能帶來的改變

減少16.9萬
公噸

盈餘30%投
入大動物獸
醫師培訓

透過阿嘉的飼養方式，鮮乳坊合作的牧場較一般牧場的牛隻一次懷
孕後，所能提供的乳量多出1000公升，牛隻飼養量降低，直接促
使其所排放之甲烷量降低。

乳量與飼料重量成正相關，優良的飼料管理技術，使得與鮮乳坊合
作的牧場較一般牧場的牛隻，所能提供的乳量較高，飼料需求降低，
相對使得作物種植面積下降。

大動物獸醫的數量將直接影響台灣畜牧業的發展，目前日本每千頭
牛配有一獸醫照料，而台灣則是每五千頭牛僅有一位獸醫照料，大
動物獸醫數量嚴重缺乏，鮮乳坊將投入盈餘百分之三十，為獸醫系
學生進行大動物獸醫培訓。

鮮乳坊
年度碳排放量
減少近9萬公

噸

解決
台灣大動物
獸醫不足的

問題



支持鮮乳坊能帶來的改變

減少16.9萬
公噸

減少8千甲地
的飼料種植

面積

盈餘30%投
入大動物獸
醫師培訓

透過阿嘉的飼養方式，鮮乳坊合作的牧場較一般牧場的牛隻一次懷
孕後，所能提供的乳量多出1000公升，牛隻飼養量降低，直接促
使其所排放之甲烷量降低。

乳量與飼料重量成正相關，優良的飼料管理技術，使得與鮮乳坊合
作的牧場較一般牧場的牛隻，所能提供的乳量較高，飼料需求降低，
相對使得作物種植面積下降。

大動物獸醫的數量將直接影響台灣畜牧業的發展，目前日本每千頭
牛配有一獸醫照料，而台灣則是每五千頭牛僅有一位獸醫照料，大
動物獸醫數量嚴重缺乏，鮮乳坊將投入盈餘百分之三十，為獸醫系
學生進行大動物獸醫培訓。

鮮乳坊
年度碳排放
量減少2100

公噸

鮮乳坊
年度飼料種
植面積減少
0.04甲地

解決
台灣大動物
獸醫不足的

問題



對牧場產生的影響

鮮乳坊秉持公平交易理念，以相較一般
加工場加價20%～30%的收購價收購生
乳。



挑戰與改善

照顧比率

(人：牛)

國際－1:1000

台灣－1:5000

大動物醫療進入門

檻高
成立「大動物獸醫

人才培育基金」，

並提供實習機會

目前未進入大型量

販通路，部分消費

者難以購買。

增設取貨站及上架

站，並拓展相關站

點。

如何供應未來大量

鮮乳需求？

透過「牧場篩選機

制」邀請優良自主

管理的醫療合作酪

農戶加入





未來與企業合作模式

FCARE X CSR團購



品質

控管

需求

整合

企業

形象

FCARE扮演的角色

FCARE

企業

小農
受贈

單位



FCARE扮演的角色

• 為農產品的品質把關並協助提供檢驗報告

• 將農產品包裝規格化，以降低物流耗損

• 做農產品配銷規畫並建立行銷通路以提升價值
品質控管

• 提供企業可寫入CSR報告內容

• 提高受贈單位被企業贊助的機會

• 協調受贈單位與企業回饋互動方式
企業形象

• 整合企業長期大額訂單,讓受贈單位有長期穩定的捐贈.

• 與物流公司建立合作機制,降低捐贈物資的物流成本需求整合



鮮乳坊-CSR團購方案
企業以試飲會方

式發動員工九折

團購

鮮乳坊提供買十
送一CSR團購方

案

月累積捐贈數量,
由企業親送到育
幼院與孩子互動

育幼院孩子親手
寫感謝函及卡片,
放到企業公佈欄

企業列入CSR報
告



FCARE 的CSR策略整合業務

 結合企業核心專長、強化環境與社會參與度

 串連與介接『友善價值鏈』、擴大參與夥伴成就最大化

 提供完整CSR策略與指標、數據化具體管理

 結合員工參與、落實全員認同感

 曝光造勢、創造議題影響力，強化企業「話語權」(right of 

discourse) 之社會影響力



Fcare困難與挑戰



創業過程中遇到的問題

 時間點 (天時地利人和) 企業端 通路端小農端

 資金

 團隊 一群有共同願景的團隊

 不斷地聚焦在企業需要的解決方案卻被不同需求拉走

 家人的不理解>_<



Q&A

-討論時間 -


